ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZIEB
Vv oblasti informa¢no-komunikaénych technolégii ¢.03/2025

uzavretd medzi tymito zmluvnymi stranami:

1. Objednavatel’ Slovenské akademicka asociacia pre medzinarodnu spolupracu
Sidlo: Krizkova ul. 9, 81104 Bratislava
Zastupca: Jozef Detko
1ICO: 307 78 867
DIC: 2020900563

a

2. Poskytovatel’: Ivan Radimék IR biznis
Sidlo: Ladislava Dérera 2450/4, 83101 Bratislava
Zastupca: Ivan Radimak
ICO: 40563812
DIC: 1035487904

Preambula

Tato ramcova zmluva sa uzatvara ako vysledok obstaravania na zakazku s ndzvom “IT sluzby
2025-2027”, ktoré realizoval objednavatel’. Na zaklade vysledku obstaravania na obstaranie
sluZieb v oblasti informa¢no-komunikaénych technologii bola vybrana ponuka uspesného
uchéadzaca v stlade s podmienkami uvedenymi vo vyzve na predloZenie cenovych pontk. Na
zaklade tejto skutocnosti a predloZenej ponuky poskytovatela sa zmluvné strany v slobodnej voli
v sulade s platnymi pravnymi predpismi rozhodli uzatvorit’ tto zmluvu.

Clanok I.
Predmet zmluvy

1. Poskytovatel’ sa zavézuje, Ze bude objednavatel'ovi poskytovat’ servisné sluzby v suvislosti so
spravou sieti a pocitaCov, poskytovat’ technicki podporu, zabezpecovat’ rozvoj informacného
systému a ostatné IKT sluzby. BliZsi opis predmetu zmluvy je uvedeny v prilohe ¢.1 k tejto
zmluve.

Ide najmaé o tieto sluzby:

72910000-2 Zalohovanie pocitacov

72250000-2 Sluzby tykajuce sa podpory systému
72260000-5 Sluzby suvisiace so softvérom
72261000-2 Softvérové podporné sluzby
72320000-4 Databazové sluzby

72500000-0 Sluzby suvisiace s pocitaémi
72510000-3 Sluzby suvisiace so spravou pocitacov
79952000-2 Sluzby na organizovanie podujati



Clanok IL
Prava a povinnosti poskytovatel’a a objednavatela

1. Poskytovatel sa zavidzuje zabezpecovat’:

- zalohovanie dat (nastavenie politiky zalohovania a rotacie médii, poskytovanie konzultacii k
procesom ochrany udajov, vytvorenie zabezpecenej kdpie dat na externom tlozisku,
zalohovanie databaz transak¢né logy (kazdé 2 hod.); rozdielova zaloha raz denne, zalohovanie
suborov (rozdielova zaloha raz denne zo zdiel'anych adresarov), osobné preverenie priebehu
zalohovacieho procesu raz tyzdenne, raz za pol roka vykonanie obnovenia zo zalohy na
nahodnej vzorke, schopnost’ obnovit’ data zo zalohy do 36 hodin od dorucenia poziadavky na
obnovu, dodavka vlastnych zalohovacich médii)

- prendjom techniky (prendjom ozvucovacej techniky - pult, reproduktory, 4 ks mikrofony
do jednej miestnosti vratane dovozu a odvozu, prenajom konferen¢nej techniky - platno min.3
m, dataprojektor min. 4000 ANSI Im vratane dovozu a odvozu)

- rozne sluzby (udrziavanie a aktualizacie webovych stranok v prostredi WordPress, HTML,
CSS, PHP, MS SQL, MySql a JavaScript, preverenie kohorencie dat programu Erasmus+
medzi lokalnymi databdzami a IT nastrojmi EK v rozsahu 1x za 2 mesiace, poskytovanie
technickej podpory na akcidch a konferenciach - priprava technického zabezpec€enia pred
podujatim a podpora pocas priebehu akcie)

- pohotovostnd IT podpora pri obnove infraStruktury vratane zapozi€ania techniky
(poskytovatel’ sa zavizuje poskytovat’ podporu v pripade vypadkov IT infrastruktiry - 4ks
server s OS Windows Server, 45 ks pracovnych notebookov s OS Win 11, 3ks 48 portovych
switchov) s cielom: diagnostikovat’ a identifikovat’ pri¢inu problému, navrhnut’ a
implementovat’ rieSenie na obnovu infrastruktury, zabezpecit minimalnu dobu nefunk¢nosti
systémov a optimalizovat ich prevadzku, podpora bude dostupna 24/7 s reakénym ¢asom do 6
hodin od nahlésenia incidentu, zapoZi¢anie kompatibilného zariadenia na do¢asné rieSenie
problému, typ zapozi€anej techniky: servery, sietoveé prvky, pracovné notebooky, doba
zapozi€ania: maximalne 7 dni.

2. Poskytovatel’ bude realizovat’ sluzby na mieste ur¢enom objednavatel'om.

3. Poskytovatel' zodpoveda za kvalitu poskytovanych sluZzieb a za dodrZiavanie prisluSnych
zakonnych predpisov pri ich realizécii.

4. Objednavatel’ sa zavizuje:
a) poskytnut’ poskytovatelovi potrebni stéinnost’ pre riadne vykonavanie dohodnutych
sluzieb,
b) Preplacat’ poskytnuté sluzby na zaklade dohodnutej ceny do sthrnnej sumy uvedenej nizsie.

5. Zmluvné strany st povinné bezodkladne sa informovat o zmene ich tdajov uvedenych
v zéhlavi alebo inych kontaktnych adries uvedenych vysSie. Dilom doruc¢enia Oznamenia
0 zmene niektorej kontaktnej adresy alebo diiom zapisu zmeny niektorej kontaktnej adresy do
prislusného obchodného registra (podl'a toho, ktory z tychto okamihov nastane skor) vznika
druhej zmluvnej strane povinnost’ zasielat’ pripadné Oznamenia na tuto novu adresu.

6. Zmluvné strany sa d’alej zavdzuji najneskor pri ukonceni tejto zmluvy vratit' si navzajom
vSetky pisomnosti, ktoré si poskytli azdrovenn zachovat mlcanlivost o udajoch
a skuto¢nostiach, ktoré sa dozvedeli v suvislosti s touto zmluvou.



Clanok I1I.
Zmluvna cena

. Zmluvné strany sa vyslovene dohodli, Ze celkovd maximalna sthrnné vyska za predmet
zmluvy uvedeny v ¢lanku 1. a prilohe ¢.1 tejto zmluvy po celi dobu pravnej zavéznosti tejto
zmluvy nemoze presiahnut’ objednavatel'om stanoveny finan¢ny limit sumu vo vyske 73 070
EUR bez DPH (poskytovatel’ nie je platca DPH), pricom objednavatel nie je povinny
uvedeny finan¢ny limit vycerpat’. Cena je konecna a zahriuje aj vSetky pripadné vydavky
poskytovatel’a i¢elne vynaloZené v priamej stvislosti s poskytovanim sluzieb v oblasti
informac¢no-komunikac¢nych technologii.

. Dohodnutu cenu poskytnutych sluzieb bude objednavatel’ uhradzat’ poskytovatel'ovi na
zaklade riadne vystavenych faktur do 14 dni od ich dorucenia.

. Pre pripad nedodrZania podmienok tejto zmluvy dohodli zmluvné strany nasledovné sankcie:

a) V pripade, Ze objednavatel’ je v omeSkani s thradou riadne vystavenej faktury,
poskytovatel’ ma pravo na zaplatenie Grokov z omeSkania podl'a §369a Zakona ¢.
513/1991 Zb. - Obchodny zakonnik, v zneni neskorsich predpisov

b) V pripade, Ze je poskytovatel’ v omeskani s poskytnutim sluzby uhradi objednavatel'ovi
urok z omeskania vo vyske 0,05% z objednanej hodnoty sluzby za kazdy den omeskania.

Clanok IV.
Ochrana osobnych udajov

. Objednavatel' v zmysle zdkona 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov vystupuje ako
prevadzkovatel' spracovdvania osobnych udajov na internych elektronickych ndastrojoch,
Vv ktorych sa nachddzaju osobné udaje internych a externych zamestnancov SAAMS.
Vzhladom na charakter poskytovanych sluzieb, ktorych sa tdto zmluva tyka, poskytovatel
mdze prichadzat’ do styku so sibormi obsahujicimi osobné tdaje zamestnancov.

.V stlade s uvedenym zdkonom poskytovatel vystupuje voci objednévatelovi ako
sprostredkovatel’ s pravami a povinnostami uvedenymi v danom zdkone v § 34. Poskytovatel’
nema opravnenie tieto osobné Udaje akymkol'vek spdsobom spracovéavat a pri narabani
s osobnymi udajmi bude dodrziavat' Zasady spractivania osobnych tdajov, uvedené v tretej
Casti, Hlava prva, § 52-56 vyssie uveden¢ho zakona.

. Poskytovatel’ za Ziadnych okolnosti neposkytne osobné tidaje zamestnancov SAAMS tretim
osobam ani inStituciam, ktoré nie su sucast’ou tohto zmluvného vzt'ahu.

. Poskytovatel sa zavdzuje zachovat’ ml€anlivost’ o skuto€nostiach, o ktorych sa dozvedel pri
vykone préce a ktoré su osobnymi udajmi v zmysle zdkona o ochrane osobnych udajov pocas
trvania, ako aj po ukonceni platnosti tejto zmluvy.



Clanok V.
Trvanie a zanik zmluvy

. Tato zmluva sa uzatvara na dobu ur¢iti od 19.02.2025 do 18.02.2027 alebo do vycerpania
finan¢ného limitu podl'a ¢lanku III. ods. 1 tejto zmluvy, podl'a toho, ktord skutocnost’ nastane
skor.

. Tato zmluva nadobtida platnost’ diiom podpisu oboma zmluvnymi stranami a G¢innost’ diilom
nasledujicim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmlav.

. Kazda zo zmluvnych strdn moze vypovedat’ Zmluvu bez uvedenia dovodu. Vypovedna lehota
je dva mesiace a zaCina plynit’ od prvého dna mesiaca nasledujuceho po doruceni pisomne;j
vypovede druhej zmluvnej strane.

. Ak poskytovatel’ porusi akukol'vek povinnost, ktord mu vyplyva z tejto Zmluvy, objednavatel’
je opravneny od zmluvy odstupit’. Odstupenie od zmluvy je i€¢inné odo dia dorucenia prejavu
vole odstipit’ od zmluvy druhej zmluvnej strane. Platnost zmluvy kon¢i dilom dorucenia
odstipenia od zmluvy poskytovatel'ovi.

Clanok VL.

Zavereéné ustanovenia

. Tato zmluvu je mozné menit’ a dopliiovat’ iba pisomnymi dodattkami podpisanymi obidvoma
zmluvnymi stranami a oznac¢enymi prisluSnym poradovym ¢islom.

. Pravne vzt'ahy vyplyvajuce z tejto zmluvy sa riadia prisluSnymi ustanoveniami Obchodného
zakonnika.

. Zmluva je vypracovana v dvoch rovnopisoch, z ktorych kazda zmluvna strana obdrzi po
jednom rovnopise.

. Zmluvné strany vyhlasuja, Ze s spdsobilé na pravne uUkony, Ze zmluvu uzavreli na zéklade
vzajomnej dohody a na zaklade slobodnej a vaznej vole, zmluvu neuzatvorili v tiesni, ani za
napadne nevyhodnych podmienok, zmluva je urobena v predpisanej forme, zmluvu si pozorne
precitali, jej obsahu porozumeli a na znak suhlasu s fiou ju podpisali.

V Bratislave dna 19.02.2025

Poskytovatel Objednavatel’:
Ivan Radimak Ing. Jozef Detko



Navrh na plnenie kritérii - navrh cenovej ponuky

Na zaklade Vasej vyzvy na predlozenie cenovej ponuky vyhlasujeme, Ze sme si presStudovali
Vyzvu na predloZenie cenovej ponuky a suhlasime s podmienkami v nej uvedenymi.

Identifikacia uchadzaca

Obchodné meno spoloc¢nosti

Ivan Radimak IR biznis

Adresa sidla spolo¢nosti

Ladislava Dérera 2450/4

Mesto Bratislava
PSC 83101

ICO 40563812
DIC 1035487904

Kontaktna osoba uchadzaca

Ivan Radimak

tel.cislo

+421911929341

e-mail

irbiznis@gmail.com

www stranka uchadzaca

Nie som platca DPH v Slovenskej republike

Nazov predmetu zakazky

Ml

Cena za
Pocet MJ MJ bez
DPH

Cena spolu bez
DPH

Zalohovanie dat

Nastavenie politiky zdlohovania a rotacie médii,
poskytovanie konzultdcii k procesom ochrany
udajov, vytvorenie zabezpecenej kdpie dat na
externom ulozisku, zalohovanie databaz
transakcéné logy (kazdé 2 hod.); rozdielova
zaloha raz denne, zédlohovanie suborov
(rozdielova zaloha raz denne zo zdielanych
adresarov), osobné preverenie priebehu
zalohovacieho procesu raz tyZzdenne, raz za pol
roka vykonanie obnovenia zo zalohy na
nahodnej vzorke, schopnost obnovit data zo
zalohy do 36 hodin od dorucenia poziadavky na
obnovu, dodavka vlastnych zalohovacich médii.

mesiac

24 490,00 € 11 760,00 €

Prendjom techniky




Prendjom ozvucovacej techniky (pult,
reproduktory, 4 ks mikrofény) do jedne;j
miestnosti vratane dovozu a odvozu

280,00 €

1 400,00 €

Prendjom konferencnej techniky (platno min.
3m, dataprojektor min. 4000 ANSI Im) vratane
dovozu a odvozu

110,00 €

550,00 €

Rozne sluzby

UdrZiavanie a aktualizacie webovych stranok v
prostredi WordPress, HTML, CSS, PHP, MS SQL,
MySql a JavaScript

hod.

1000

30,00 €

30 000,00 €

Preverenie koherencie dat programu Erasmus+
medzi lokadlnymi databazami a IT nastrojmi EK v
rozsahu 1x za 2 mesiace

hod.

288

30,00 €

8 640,00 €

Poskytovanie technickej podpory na akciach a
konferencidch (priprava technického
zabezpecenia pred podujatim a podpora pocas
priebehu akcie)

hod.

100

20,00 €

2 000,00 €

Pohotovostna IT podpora pri obnove infrastruktury vratane zapoZicania techniky

Dodavatel sa zavazuje poskytovat podporu v
pripade vypadkov IT infrastruktury (4 ks server s
0OS Windows Server, 45 ks pracovnych
notebookov s OS Win11, 3 ks 48-portovych
switchov) s cielom:
» Diagnostikovat a identifikovat pricinu
problému
¢ Navrhnut a implementovat rieSenie na obnovu
infrastruktary
e Zabezpecit minimalnu dobu nefunkénosti
systémov a optimalizovat ich prevadzku
* Podpora bude dostupna 24/7 s reakénym
¢asom do 6 hodin od nahldsenia incidentu
¢ zapozi¢anie kompatibilného zariadenia na
docasné rieSenie problému
 Typ zapoZiCanej techniky: servery, sietové
prvky,
pracovné notebooky
¢ Doba zapozi¢ania: maximadlne 7 dni

mesiac

24

780,00 €

18 720,00 €

SPOLU

73 070,00 €

V Bratislave (o [ = TR

peciatka, podpis




